
LISTA DE SERVIÇOS
TIPO DE 

SERVIÇOS
CANAL DE 
ENTREGA

SIGLA 
EXTRATO

FATO GERADOR DA COBRANÇA
FORMA DE 
COBRANÇA

TARIFA  /   
TAXA / JUROS 

PJ 

TARIFA  / TAXA 
/ JUROS  PF

1 COBRANÇA
1.1 Titulos cobranças  PJ  PF 

1.1.1 Bloqueto autocopiativo ESPECIAIS x

Tar. 
Emissão 
Bloqueto Pré 
Impresso

Fornecimento do bloqueto por bloqueto R$ 0,45 R$ 0,45

1.1.2
Recebimento / 
compensação de título 

ESPECIAIS x
Tarifa 
Cobrança

Serviço de recebimento do título por título R$ 1,95 R$ 1,95

2 CONTA DE DEPÓSITOS
2.1 Cadastro  PJ  PF 

2.1.1
Confecção de cadastro 
para início de 
relacionamento

PRIORITÁRIOS x Cadastro

Exclusivamente realização de 
pesquisa em serviços de proteção 
ao crédito, base de dados e 
informações cadastrais, e 
tratamento de dados e informações 
necessários ao início de 
relacionamento de conta corrente de 
depósito, conta de depósitos de 
poupança e operações de crédito e 
de arrendamento mercantil.

semestral R$ 0,00 R$ 0,00

2.1.2 Renovação de cadastro LIVRE x
Tar. Ref. 
Renovação 
Cadastro

Atualizar os dados cadastrais semestral R$ 25,00 não se aplica

2.2 Cartão (Função Débito)  PJ  PF 

2.2.1

Fornecimento de 2ª via 
de cartão com função 
de débito para 
movimentação de conta 
corrente.

PRIORITÁRIOS x
2ª via cartão 
débito

Confecção e emissão de novo 
cartão de poupança, restrito a casos 
de pedidos de reposição formulados 
pelo detentor da conta, decorrente 
de perda, roubo, furto, danificação e 
outros motivos não imputáveis à 
instituição emitente.

por evento R$ 7,00 R$ 7,00

2.2.2

Fornecimento de 2ª via 
de cartão com função 
movimento de 
poupança

PRIORITÁRIOS x
2ª via cartão 
poupança

Confecção e emissão de novo 
cartão de poupança, restrito a casos 
de pedidos de reposição formulados 
pelo detentor da conta, decorrente 
de perda, roubo, furto, danificação e 
outros motivos não imputáveis à 
instituição emitente.

por evento R$ 0,00 R$ 0,00

2.3 Cheques  PJ  PF 

2.3.1 Acatamento de cheque  LIVRE x

Tar. Ref. 
Acatamento 
cheques 
s/prov. 
Fundos

Acatamento de cheque sem saldo 
suficiente para a sua cobertura

por cheque R$ 21,90 não se aplica

2.3.2
Cheque de outro banco 
depósitado e devolvido

LIVRE x
Outros 
Débitos

Devolução do cheque não 
compensado

por cheque R$ 0,45 não se aplica

2.3.3 Devolução convencional LIVRE x
Outros 
Débitos

Devolução do cheque após o horário 
normal

por cheque R$ 49,90 não se aplica

2.3.4
Devolução de cheque 
motivo 11

LIVRE x

Tar. Ref. 
Cheque 
Devolvido 
Mot. 11

Devolução do cheque sem saldo 
suficiente para a sua cobertura ou 
por cheque com divergência na 
assinatura ou por cheque com erro 
no preenchimento

por cheque R$ 24,90 não se aplica

2.3.5
Devolução de cheque 
motivo 12 e 13 

LIVRE x

Tar. Ref. 
Cheque 
Devolvido 
Mot. 12 / 13

Devolução do cheque sem saldo 
suficiente para a sua cobertura pela 
2ª vez ou por conta encerrada

por cheque R$ 30,00 não se aplica

2.3.6
Devolução de cheque 
motivo 22 e 31

LIVRE x

Tar. Ref. 
Cheque 
Devolvido 
Mot. 22 / 31

Devolução do cheque sem saldo 
suficiente para a sua cobertura ou 
por cheque com divergência na 
assinatura ou por cheque com erro 
no preenchimento

por cheque R$ 19,90 não se aplica

2.3.7
Fornecimento talão de 
cheque, 10 folhas, 
apartir do 2º do mês

LIVRE x

Tar. Ref. 
Talonário de 
Cheque (10 
Folhas)

Fornecimento de talão de cheques por talão R$ 2,50 não se aplica
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2.3.8
Fornecimento de folhas 
de cheque

PRIORITÁRIOS x
Folha de 
cheque

Confecção e fornecimento de folhas 
de cheque, cobrada por unidade que 
exeder as 10 folhas previstas 
gratuitamente, fornecidas por conta 
de depósito à vista independente do 
número de titulares

por folha não se aplica R$ 0,25

2.3.9
Regularização de 
cheque motivo 11

LIVRE x
Outros 
Débitos

Regularização do cheque motivo 11 
no sistema.

por cheque R$ 5,00 não se aplica

2.3.10

Contra ordem (ou 
revogação) e oposição 
(ou sustamento) ao 
pagamento de cheque 
com ou sem boletim de 
ocorrência

PRIORITÁRIOS x
Sustação / 
Revogação

Realização de contra-ordem (ou 
revogação) e oposição ao 
pagamento de cheque, cobrada uma 
única vez, compreendidas as fases 
de solicitação provisória, de 
confirmação e de eventual anulação 
a pedido.

por cheque R$ 25,00 R$ 25,00

2.3.11

Contra ordem (ou 
revogação) e oposição 
(ou sustamento) ao 
pagamento de cheque 
com boletim de 
ocorrência policial em 
caso de roubo

PRIORITÁRIOS x
Sustação / 
Revogação

Realização de contra-ordem (ou 
revogação) e oposição ao 
pagamento de cheque, cobrada uma 
única vez, compreendidas as fases 
de solicitação provisória, de 
confirmação e de eventual anulação 
a pedido.

por cheque R$ 0,00 R$ 0,00

2.3.12 Taxa Pré-Depósito LIVRE x
Tar. Ref.  
Pré-
Depósito

Emissão de cheque acima de 
R$5.000,00

por cheque  0,125% não se aplica

2.3.13 Cheque administrativo PRIORITÁRIOS x
Cheque 
administrativ
o

Emissão de cheque administrativo por cheque R$ 0,00 R$ 0,00

2.3.14
Cheque de 
transferência bancária 
(TB e TBG)

PRIORITÁRIOS x
Cheque 
TB/TBG

Confecção e fornecimento , por 
solicitação do cliente, de folha de 
cheque de transferência bancária, 
por unidade.

por cheque R$ 0,00 R$ 0,00

2.3.15 Cheque visado PRIORITÁRIOS x
Cheque 
visado

Procedimento para registro e 
bloqueio do saldo em conta-corrente 
de depósitos à vista correspondente 
ao valor do cheque.

por cheque
 Serviço não 

disponível 
 Serviço não 

disponível 

2.3.16
Inclusão de Cadastro de 
Emitentes de Cheque 
sem fundos (CCF)

LIVRE x
Tar. Ref. 
Inclusão no 
CCF/Serasa

Inclusão de registro de Cheque do 
Cadastro de Emitentes de Cheques 
sem fundos (CCF).

por cheque R$ 20,00 não se aplica

2.3.17

Exclusão de Cadastro 
de Emitentes de 
Cheque sem fundos 
(CCF)

PRIORITÁRIOS x
Tar. Ref. 
Exclusão no 
CCF/Serasa

Exclusão de registro de Cheque do 
Cadastro de Emitentes de Cheques 
sem fundos (CCF) por solicitação do 
cliente, cobrado por unidade 
excluída

por cheque R$ 29,90 R$ 49,90

2.4 Consulta de saldos e extratos (Própria cooperati va, caixas eletrônicos da cooperativa e o Internet banking)  PJ  PF 

2.4.1
Fornecimento de Saldo 
Pessoal ou Presencial

LIVRE
Presencial,
Pessoal

Saldo (P)

Fornecimento de saldo em guichê 
de caixa ou por outras formas de 
atendimento pessoal (P), tal como 
atendimento telefônico realizado por 
atendente.

por evento R$ 0,00 R$ 0,00

2.4.2
Fornecimento de Saldo 
tirado no Caixa 
Eletrônico

LIVRE
Caixa 
eletrônico

Saldo (E)

Fornecimento de saldo em terminal 
de autoatendimento por outras 
formas de atendimento eletrônico 
automatizado (E), sem intervenção 
humana.

por evento R$ 0,00 R$ 0,00

2.4.3
Fornecimento de Saldo 
tirado na Internet

LIVRE Internet Saldo (I)

Fornecimento de saldo através do 
internet banking ou por outras 
formas de atendimento eletrônico 
automatizado (I), sem intervenção 
humana.

por evento R$ 0,00 R$ 0,00

2.4.4
Fornecimento de 
Extrato Pessoal ou 
Presencial

PRIORITÁRIOS

Presencial,
Pessoal ou 
Correspond
ente

Extrato Mês 
(P)

Fornecimento de extrato com a 
movimentação de um período em 
quichê de caixa ou por outras 
formas de atendimento pessoal (P) 
ou por correspondentes (C), tal 
como atendimento telefônico 
realizado por atendente.

por evento R$ 1,50 R$ 1,50

2.4.5
Fornecimento de 
Extrato tirado no Caixa 
Eletrônico

PRIORITÁRIOS
Caixa 
eletrônico 

Extrato Mês 
(E)

Fornecimento de extrato com a 
movimentação de um período em 
terminal de autoatendimento por 
outras formas    de atendimento 
eletrônico automatizado (E), sem 
intervenção humana.

por evento R$ 1,50 R$ 0,90
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2.4.6
Fornecimento de 
Extrato tirado na 
Internet

PRIORITÁRIOS Internet 
Extrato Mês 
(I)

Fornecimento de extrato com a 
movimentação de um período 
através do internet banking ou por 
outras formas    de atendimento 
eletrônico automatizado (I), sem 
intervenção humana.

por evento R$ 0,00 R$ 0,00

2.4.7

Fornecimento de cópia 
de documento, 
microfilme, microficha 
ou assemelhado

PRIORITÁRIOS Microfilme
Tar. Ref. 
Microfilme

Fornecimento de cópia de 
microfilme, microficha ou 
assemelhado

por evento R$ 4,00 R$ 4,00

2.4.8
Cópia de 2ª via de 
documentos e 
comprovantes

DIFERENCIADAS 2ª via

Tar. Ref. 
Cóp. 2ª 
Comprov. E 
Documentos

Fornecimento de 2ª via de 
documentos e comprovantes

por evento R$ 4,00 R$ 4,00

2.5 Depósito  PJ  PF 

2.5.1
Depósito com cheque 
liberado

LIVRE x
Outros 
Débitos

Depósito com cheques de outros 
bancos liberados, livre de bloqueio. 
Valor máximo por cheque: R$500,00

por valor 0,20% não se aplica

2.5.2 Depósito identificado PRIORITÁRIOS x
Depósito 
Simplificado

Depósito com registro de 
informações sobre o depositante e 
demais necessárias à identificação 
da operação à qualquer tempo, por 
este solicitado.

por evento
 serviço não 

diponível 
 serviço não 

diponível 

2.6 Manutenção  PJ  PF 

2.6.1
Manutenção de conta 
ativa

LIVRE x

Tar. Ref. 
Manutenção 
de Conta 
Ativa

Manutenção da conta corrente ativa. por mês R$ 0,00 não se aplica

2.7 Saque  PJ  PF 

2.7.1 Saque cheque avulso LIVRE x
Tar. Ref. 
Cheque 
Avulso

Emissão de cheque avulso
por 
documeno

R$ 2,00 não se aplica

2.7.2

Saque de conta de 
depósito à vista e de 
poupança / Presencial 
ou pessoal

PRIORITÁRIOS
Presencial 
ou pessoal

Saque 
pessoal

Saque em guichê de caixa além do 
número de saques permitidos 
gratuitamente por mês (gratuidade 
não comunitária)

por evento R$ 0,00 R$ 0,00

2.7.3

Saque de conta de 
depósito à vista e de 
poupança / Terminal de 
auto atendimento 

PRIORITÁRIOS
Terminal de 
atuoatendi
mento

Saque 
terminal

Saque em terminal de 
autoatendimento além do número de 
saques permitidos gratuitamente por 
mês (gratuidade não comunitária)

por evento R$ 0,00 R$ 0,00

2.7.4

Saque de conta de 
depósito à vista e de 
poupança / 
Correpondente 
cooperativo

PRIORITÁRIOS
Correspond
ente 
cooperativo

Saque 
Corresponde
nte

Saque em empresa representante 
de instituição financeira, atuando 
como correspondente, além do 
número de saques permitidos 
gratuitamente por mês (o valor da 
tarifa não pode sueperar o valor da 
tarifa do saque pessoal). 
(Gratuidade não cumulativa).

por evento
Serviço não 

disponível
serviço não 

diponível

3 CONTA SALARIO

3.1
Credito em conta dos 
salários

 PJ  PF 

3.1.1
Lançamento de crédito 
em conta corrente.

LIVRE x
Tarifa 
Pagamento 
Salario

Cobrar da empresa empregadora
por 
lançamento

R$ 4,20 não se aplica

3.1.2
Lançamento de crédito / 
sem conta corrente

LIVRE x
Tarifa 
Pagamento 
Salario

Cobrar da empresa empregadora
por 
lançamento

R$ 4,20 não se aplica

4 DOMICÍLIO BANCARIO
4.1 Vendas através de POS  PJ  PF 

4.1.1
POS Lagoacred Card / 
Samonte Card

LIVRE x
Outros 
Débitos

Utilização do POS por comodato por mês R$ 27,90 não se aplica

4.1.2 POS Redecard LIVRE x
Tarifa/Comp
ra Redecard

Utilização do POS por comodato por mês R$ 60,00
 serviço não 

disponível 

4.1.3 POS Cielo LIVRE x
Tarifa/Comp
ra Cielo

Utilização do POS por comodato por mês R$ 80,00
 serviço não 

disponível 
4.2 Vendas através de URA (0800)  PJ  PF 

4.2.1
URA Lagoacred Card / 
Samonte Card - 0800

LIVRE x
Outros 
Débitos

Utilização da URA para realização 
de vendas e consultas

por mês R$ 9,90 não se aplica

4.2.2
URA Lagoacred Card / 
Samonte Card - 3262-
5535

LIVRE x
Outros 
Débitos

Utilização da URA para realização 
de vendas e consultas

por mês R$ 9,90 não se aplica

4.2.3 URA Redecard LIVRE x x
Utilização da URA para realização 
de vendas e consultas

por mês
 serviço não 

diponível 
 serviço não 

disponível 

4.2.4 URA Cielo LIVRE x x
Utilização da URA para realização 
de vendas e consultas

por mês
 serviço não 

diponível 
 serviço não 

disponível 
4.3 Vendas através de Telefone  PJ  PF 
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4.3.1
Telefone do Lagoacred 
Card / Samonte Card

LIVRE x
Outros 
Débitos

Vendas realizadas por telefone 
pelos atendentes do Lagoacred 
Card / Samonte Card

por evento R$ 1,60 não se aplica

4.3.2 Telefone da Redecard LIVRE x x
Vendas realizadas por telefone 
pelos atendentes da Redecard

por evento
 serviço não 

diponível 
 serviço não 

disponível 

4.3.3 Telefone da Cielo LIVRE x x
Vendas realizadas por telefone 
pelos atendentes da Cielo

por evento
 serviço não 

diponível 
 serviço não 

disponível 

4.4
Vendas através da 
Internet

 PJ  PF 

4.4.1
Internet do Lagoacred 
Card / Samonte Card

LIVRE x x
Vendas realizadas pela internet do 
Lagoacred Card / Samonte Card

por evento R$ 0,00 R$ 0,00

4.4.2 Internet da Redecard LIVRE x x
Vendas realizadas pela internet da 
Redecard

por evento
 serviço não 

diponível 
 serviço não 

disponível 

4.4.3 Internet da Cielo LIVRE x x
Vendas realizadas pela internet da 
Cielo

por evento
 serviço não 

diponível 
 serviço não 

disponível 

4.5 Taxa de administração  PJ  PF 

4.5.1
Lagoacred Card / 
Samonte Card

LIVRE x x
Administração das vendas e 
repasses para o estabelecimento 
credenciado

por mês
 Tabela 1 

(anexa) 
 Tabela 1 

(anexa) 

4.5.2 Sicoob Card LIVRE x x
Administração das vendas e 
repasses para o estabelecimento 
credenciado

por mês
 Tabela 2 

(anexa) 
 Tabela 2 

(anexa) 

5 TRANSFERÊNCIA DE RECURSOS
5.1 TED  PJ  PF 

5.1.1
Transferência por meio 
de TED Pessoal ou 
presencial

PRIORITÁRIOS
Pessoal ou 
prensecial

TED pessoal 
(P)

Realização de transferência de 
recursos por meio de TED em 
guichê de caixa ou por outras 
formas de atendimento pessoal, 
incluindo atendimento telefônico 
realizado por atendente

por evento R$ 7,38 R$ 7,38

5.1.2
Transferência por meio 
de TED Caixa 
eletrônico

PRIORITÁRIOS

Terminal de 
atuoatendi
mento e 
outros 
meios 
eletrônicos

TED 
eletrônico 
(E)

Realização de transferência de 
recursos por meio de TED em 
terminal de autoatendimento ou por 
outras formas de atendimento 
eletrônico automatizado, sem 
intervenção humana.

por evento R$ 5,54 R$ 5,54

5.1.3
Transferência por meio 
de TED Internet

PRIORITÁRIOS Internet
TED internet  
(I)

Realização de transferência de 
recursos por meio de TED pela 
internet.

por evento R$ 0,00 R$ 0,00

5.2 TED agendada  PJ  PF 

5.2.1
Transferência agendada 
por meio de TED 
Pessoal ou presencial

PRIORITÁRIOS
Pessoal ou 
prensecial

TED pessoal 
(P)

Realização de transferência 
agendada de recursos por meio de 
TED em guichê de caixa ou por 
outras formas de atendimento 
pessoal, incluindo atendimento 
telefônico realizado por atendente

por evento R$ 7,38 R$ 7,38

5.2.2
Transferência agendada 
por meio de TED Caixa 
eletrônico

PRIORITÁRIOS

Terminal de 
atuoatendi
mento e 
outros 
meios 
eletrônicos

TED 
eletrônico 
(E)

Realização de transferência 
agendada de recursos por meio de 
TED em terminal de 
autoatendimento ou por outras 
formas de atendimento eletrônico 
automatizado, sem intervenção 
humana.

por evento R$ 5,54 R$ 5,54

5.2.3
Transferência agendada 
por meio de TED 
Internet

PRIORITÁRIOS Internet
TED internet  
(I)

Realização de transferência 
agendada de recursos por meio de 
TED pela internet.

por evento R$ 0,00 R$ 0,00

5.3 DOC  PJ  PF 

5.3.1
Transferência por meio 
de DOC Pessoal ou 
presencial

PRIORITÁRIOS
Pessoal ou 
prensecial

DOC 
pessoal (P)

Realização de transferência de 
recursos por meio de DOC em 
guichê de caixa ou por outras 
formas de atendimento pessoal, 
incluindo atendimento telefônico 
realizado por atendente

por evento R$ 4,83 R$ 4,83

5.3.2
Transferência por meio 
de DOC Caixa 
eletrônico

PRIORITÁRIOS

Terminal de 
atuoatendi
mento e 
outros 
meios 
eletrônicos

DOC 
eletrônico 
(E)

Realização de transferência de 
recursos por meio de DOC em 
terminal de autoatendimento ou por 
outras formas de atendimento 
eletrônico automatizado, sem 
intervenção humana.

por evento R$ 3,22 R$ 3,22

5.3.3
Transferência por meio 
de DOC Internet

PRIORITÁRIOS Internet
DOC 
internet  (I)

Realização de transferência de 
recursos por meio de DOC pela 
internet.

por evento R$ 0,00 R$ 0,00

5.4 DOC agendado  PJ  PF 

5.4.1
Transferência agendado 
por meio de DOC 
Pessoal ou presencial

PRIORITÁRIOS
Pessoal ou 
prensecial

DOC 
pessoal (P)

Realização de transferência 
agendada de recursos por meio de 
DOC em guichê de caixa ou por 
outras formas de atendimento 
pessoal, incluindo atendimento 
telefônico realizado por atendente

por evento R$ 4,83 R$ 4,83
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5.4.2
Transferência agendada 
por meio de DOC Caixa 
eletrônico

PRIORITÁRIOS

Terminal de 
atuoatendi
mento e 
outros 
meios 
eletrônicos

DOC 
eletrônico 
(E)

Realização de transferência 
agendada de recursos por meio de 
DOC em terminal de 
autoatendimento ou por outras 
formas de atendimento eletrônico 
automatizado, sem intervenção 
humana.

por evento R$ 3,22 R$ 3,22

5.4.3
Transferência agendada 
por meio de DOC 
Internet

PRIORITÁRIOS Internet
DOC 
internet  (I)

Realização de transferência 
agendada de recursos por meio de 
DOC pela internet.

por evento R$ 0,00 R$ 0,00

5.5
Transferência entre 
contas na mesma 
instituição

 PJ  PF 

5.5.1
Transferência Pessoal 
ou Presencial

PRIORITÁRIOS
Pessoal ou 
prensecial

Transferênci
a recursos 
(P)

Realização de transferência de 
recursos entre contas na própria 
instituição em guichê de caixa ou 
por outras formas de atendimento 
pessoa (P), tais como atendimento 
telefônico realizado por atendente, 
além do número permitido 
gratuitamente por mês 
(gratuitamente não acumulativa)

por evento R$ 0,00 R$ 0,00

5.5.2
Transferência no Caixa 
Eletrônico

PRIORITÁRIOS

Terminal de 
atuoatendi
mento e 
outros 
meios 
eletrônicos

Transferênci
a recursos 
(E)

Realização de transferência de 
recursos entre contas na própria 
instituição em terminais de auto 
atendimento ou por outras formas 
de atendimento eletrônico 
automatizado (E), sem intervenção 
humana, além do número permitido 
gratuitamente por mês 
(gratuitamente não acumulativa)

por evento R$ 0,00 R$ 0,00

5.5.3
Transferência pela 
Internet

PRIORITÁRIOS Internet
Transferênci
a de 
recursos (I)

Realização de transferência de 
recursos entre contas na própria 
instituição pela internet (I), além do 
número permitido gratuitamente por 
mês (gratuitamente não 
acumulativa)

por evento R$ 0,00 R$ 0,00

5.6 Ordem de pagamento  PJ  PF 

5.6.1
Transferência através 
de ordem de 
pagamento

PRIORITÁRIOS x
Ordem de 
pagamento

Realização de ordem de pagamento por evento
 Serviço não 

disponível 
 Serviço não 

disponível 

6 CARTÕES DE CRÉDITO
6.1 Anuidade  PJ  PF 

6.1.1 Sicoob Card Clássico DIFERENCIADAS
Cartão 

internacion
al

x

Ultilização de rede de 
estabelecimentos afiliados, instalada 
no país e no exterior, para 
pagamentos de bens e serviços, 
cobrado no máximo uma vez a cada 
12 meses, admitido o parcelamento 
da cobrança.

anuidade  não se aplica R$ 48,00

6.1.2 Sicoob Card Gold DIFERENCIADAS
Cartão 

internacion
al

x

Ultilização de rede de 
estabelecimentos afiliados, instalada 
no país e no exterior, para 
pagamentos de bens e serviços, 
cobrado no máximo uma vez a cada 
12 meses, admitido o parcelamento 
da cobrança.

anuidade  não se aplica R$ 84,00

6.1.3
Sicoob Card Cabal 
Essencial

PRIORITÁRIOS
Cartão 

nacional
x

Utilização de rede de 
estabelecimentos afiliados, 
instalados no país, para pagamento 
de bens e serviços, cobrado no 
máximo uma vez a cada 12 meses, 
admitido o parcelamento da 
cobrança.

anuidade  não se aplica R$ 28,80

6.1.4
Sicoob Card 
Empresarial

DIFERENCIADAS
Cartão 

internacion
al

x

Ultilização de rede de 
estabelecimentos afiliados, instalada 
no país e no exterior, para 
pagamentos de bens e serviços, 
cobrado no máximo uma vez a cada 
12 meses, admitido o parcelamento 
da cobrança.

anuidade R$ 84,00  não se aplica 

6.1.5
Lagoacred Card / 
Samonte Card

DIFERENCIADAS
Cartão 
local

x

Utilização de rede de 
estabelecimentos afiliados, 
instalados em Lagoa da Prata e 
Santo Antonio do Monte, para 
pagamento de bens e serviços.

anuidade  não se aplica R$ 0,00
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6.1.6
Lagoacred Card / 
Samonte Card 
Empresarial

DIFERENCIADAS
Cartão 
local

x

Utilização de rede de 
estabelecimentos afiliados, 
instalados em Lagoa da Prata e 
Santo Antonio do Monte, para 
pagamento de bens e serviços.

anuidade R$ 0,00  não se aplica 

6.2
Juros sobre o saldo 
rotativo

 PJ  PF 

6.2.1 Sicoob Card Clássico DIFERENCIADAS
Cartão 

internacion
al

x Utilização do saldo rotativo por mês  não se aplica 9,28%

6.2.2 Sicoob Card Gold DIFERENCIADAS
Cartão 

internacion
al

x Utilização do saldo rotativo por mês  não se aplica 9,28%

6.2.3
Sicoob Card Cabal 
Essencial

PRIORITÁRIOS
Cartão 

nacional
x Utilização do saldo rotativo por mês  não se aplica 9,28%

6.2.4
Sicoob Card 
Empresarial

DIFERENCIADAS
Cartão 

internacion
al

x Utilização do saldo rotativo por mês 9,28%  não se aplica 

6.2.5
Lagoacred Card / 
Samonte Card

DIFERENCIADAS
Cartão 
local

x Utilização do saldo rotativo por mês  não se aplica 9,28%

6.2.6
Lagoacred Card / 
Samonte Card 
Empresarial

DIFERENCIADAS
Cartão 
local

x Utilização do saldo rotativo por mês 9,28%  não se aplica 

6.3 Juros sobre saque  PJ  PF 

6.3.1 Sicoob Card Clássico DIFERENCIADAS
Cartão 

internacion
al

x Saque de dinheiro por mês  não se aplica 9,28%

6.3.2 Sicoob Card Gold DIFERENCIADAS
Cartão 

internacion
al

x Saque de dinheiro por mês  não se aplica 9,28%

6.3.3
Sicoob Card Cabal 
Essencial

PRIORITÁRIOS
Cartão 

nacional
x Saque de dinheiro por mês  não se aplica 9,28%

6.3.4
Sicoob Card 
Empresarial

DIFERENCIADAS
Cartão 

internacion
al

x Saque de dinheiro por mês 9,28%  não se aplica 

6.3.5
Lagoacred Card / 
Samonte Card

DIFERENCIADAS
Cartão 
local

x Saque de dinheiro por mês  não se aplica  não se aplica 

6.3.6
Lagoacred Card / 
Samonte Card 
Empresarial

DIFERENCIADAS
Cartão 
local

x Saque de dinheiro por mês  não se aplica  não se aplica 

6.4
Tarifas sobre saques 
(cartões na função 
débito)

 PJ  PF 

6.4.1 Banco 24 horas DIFERENCIADAS x
Tar. Ref. 
Saque 
Terminal

Saque com os cartõs Sicoob Card 
Cabal, Maestro, Mastercard e Visa

por evento R$ 6,33 R$ 8,26

6.4.2 Rede Compartilhada DIFERENCIADAS x
Tar. Ref. 
Saque 
Terminal

Saque com os cartões Sicoob Card 
Cabal, Maestro, Mastercard e Visa

por evento R$ 6,60 R$ 8,26

6.4.3 Rede Cirrus DIFERENCIADAS x
Tar. Ref. 
Saque 
Terminal

Saque com os cartõs Sicoob Card 
Maestro e Mastercard

por evento R$ 8,26 R$ 8,26

6.4.4 Rede Plus / Brasil DIFERENCIADAS x
Terminal 
Saque 
Terminal

Saque com o cartão Sicoob Card 
Visa no Brasil

por evento R$ 9,00 R$ 8,26

6.4.5 Rede Plus / Exterior DIFERENCIADAS x
Terminal 
Saque 
Terminal

Saque com o cartão Sicoob Card 
Visa no Exterior

por evento R$ 11,10 R$ 8,26

6.5

Tarifas sobre saques 
(cartões na função 
crédito) - Cobrança 
Bancoob

 PJ  PF 

6.5.1 Banco 24 horas DIFERENCIADAS x x
Saque com os cartõs Sicoob Card 
Cabal, Maestro, Mastercard e Visa

por evento R$ 6,60 R$ 6,60

6.5.2 Rede Compartilhada DIFERENCIADAS x x
Saque com os cartões Sicoob Card 
Cabal, Maestro, Mastercard e Visa

por evento R$ 6,60 R$ 6,60

6.5.3 Rede Cirrus DIFERENCIADAS x x
Saque com os cartõs Sicoob Card 
Maestro e Mastercard

por evento R$ 6,90 R$ 6,90

6.5.4 Rede Plus / Brasil DIFERENCIADAS x x
Saque com o cartão Sicoob Card 
Visa no Brasil

por evento R$ 6,00 R$ 6,00

6.5.5 Rede Plus / Exterior DIFERENCIADAS x x
Saque com o cartão Sicoob Card 
Visa no Exterior

por evento R$ 7,40 R$ 7,40

6.6
Tarifas sobre retirada 
de saldos (cartões na 
função débito)

 PJ  PF 

6.6.1 Banco 24 horas DIFERENCIADAS x x
Saldo com os cartõs Sicoob Card 
Cabal, Maestro, Mastercard e Visa

por evento R$ 0,00 R$ 0,00
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6.6.2 Rede Compartilhada DIFERENCIADAS x x
Saldo com os cartões Sicoob Card 
Cabal, Maestro, Mastercard e Visa

por evento R$ 0,00 R$ 0,00

6.6.3 Rede Cirrus DIFERENCIADAS x x
Saldo com os cartõs Sicoob Card 
Maestro e Mastercard

por evento R$ 0,00 R$ 0,00

6.6.4 Rede Plus / Brasil DIFERENCIADAS x x
Saldo com o cartão Sicoob Card 
Visa no Brasil

por evento R$ 0,00 R$ 0,00

6.6.5 Rede Plus / Exterior DIFERENCIADAS x x
Saldo com o cartão Sicoob Card 
Visa no Exterior

por evento R$ 0,00 R$ 0,00

6.7
Tarifas sobre retirada 
de extratos (cartões 
na função débito)

 PJ  PF 

6.7.1 Banco 24 horas DIFERENCIADAS x x
Extrato com os cartõs Sicoob Card 
Cabal, Maestro, Mastercard e Visa

por evento R$ 3,28 R$ 3,28

6.7.2 Rede Compartilhada DIFERENCIADAS x x
Extrato com os cartões Sicoob Card 
Cabal, Maestro, Mastercard e Visa

por evento R$ 3,28 R$ 3,28

6.7.3 Rede Cirrus DIFERENCIADAS x x
Extrato com os cartões Sicoob Card 
Maestro e Mastercard

por evento R$ 2,60 R$ 2,60

6.7.4 Rede Plus / Brasil DIFERENCIADAS x x
Extrato com o cartão Sicoob Card 
Visa no Brasil

por evento R$ 2,60 R$ 2,60

6.7.5 Rede Plus / Exterior DIFERENCIADAS x x
Extrato com o cartão Sicoob Card 
Visa no Exterior

por evento R$ 2,60 R$ 2,60

6.8
Tarifas sobre retirada 
de saldos (cartões na 
função crédito)

 PJ  PF 

6.8.1 Banco 24 horas DIFERENCIADAS x x
Saldo com os cartõs Sicoob Card 
Cabal, Maestro, Mastercard e Visa

x
 Serviço não 

disponível 
 Serviço não 

disponível 

6.8.2 Rede Compartilhada DIFERENCIADAS x x
Saldo com os cartões Sicoob Card 
Cabal, Maestro, Mastercard e Visa

x
 Serviço não 

disponível 
 Serviço não 

disponível 

6.8.3 Rede Cirrus DIFERENCIADAS x x
Saldo com os cartõs Sicoob Card 
Maestro e Mastercard

x
 Serviço não 

disponível 
 Serviço não 

disponível 

6.8.4 Rede Plus / Brasil DIFERENCIADAS x x
Saldo com o cartão Sicoob Card 
Visa no Brasil

x
 Serviço não 

disponível 
 Serviço não 

disponível 

6.8.5 Rede Plus / Exterior DIFERENCIADAS x x
Saldo com o cartão Sicoob Card 
Visa no Exterior

x
 Serviço não 

disponível 
 Serviço não 

disponível 

6.9
Juros de 
renegociação de saldo 
rotativo

 PJ  PF 

6.9.1 Sicoob Card Standart DIFERENCIADAS x x Parcelamento do saldo rotativo por mês não se aplica 3,90%

6.9.2 Sicoob Card Gold DIFERENCIADAS x x Parcelamento do saldo rotativo por mês não se aplica 3,90%

6.9.3
Sicoob Card 
Empresarial

DIFERENCIADAS x x Parcelamento do saldo rotativo por mês 3,90% não se aplica

6.9.4
Lagoacred Card / 
Samonte Card

DIFERENCIADAS x x Parcelamento do saldo rotativo por mês  não se aplica 3,90%

6.9.5
Lagoacred Card / 
Samonte Card 
Empresarial

DIFERENCIADAS x x Parcelamento do saldo rotativo por mês 3,90% não se aplica

6.10
Emissão de 2ª via de 
cartão múltiplo

 PJ  PF 

6.10.1 Sicoob Card Standart DIFERENCIADAS x
Tar. Ref. 2 
Via Cartão

Emissão de 2ª via de cartão por evento  não se aplica R$ 3,50

6.10.2 Sicoob Card Gold DIFERENCIADAS x
Tar. Ref. 2 
Via Cartão

Emissão de 2ª via de cartão por evento  não se aplica R$ 4,00

6.10.3
Sicoob Card 
Empresarial

DIFERENCIADAS x
Tar. Ref. 2 
Via Cartão

Emissão de 2ª via de cartão por evento R$ 4,00  não se aplica 

6.10.4
Lagoacred Card / 
Samonte Card

DIFERENCIADAS x x Emissão de 2ª via de cartão por evento  não se aplica R$ 0,00

6.10.5
Lagoacred Card / 
Samonte Card 
Empresarial

DIFERENCIADAS x x Emissão de 2ª via de cartão por evento R$ 0,00  não se aplica 

6.11
Cancelamento do 
cartão

 PJ  PF 

6.11.1 Sicoob Card Standart DIFERENCIADAS x x Cancelamento de cartão por evento R$ 0,00 R$ 0,00
6.11.2 Sicoob Card Gold DIFERENCIADAS x x Cancelamento de cartão por evento R$ 0,00 R$ 0,00

6.11.3
Sicoob Card 
Empresarial

DIFERENCIADAS x x Cancelamento de cartão por evento R$ 0,00 R$ 0,00

6.11.4
Lagoacred Card / 
Samonte Card

DIFERENCIADAS x x Cancelamento de cartão por evento não se aplica R$ 0,00

6.11.5
Lagoacred Card / 
Samonte Card 
Empresarial

DIFERENCIADAS x x Cancelamento de cartão por evento R$ 0,00  não se aplica 

7 OPERAÇÕES DE CRÉDITO

7.1
Adiantamento a 
depositante

 PJ  PF 
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7.1.1
Ligação para cobrança 
do adiantamento a 
depositante

LIVRE x
Outros 
Débitos

Ligação feita para informar saldo 
devedor

por ligação R$ 5,00 não se aplica

7.1.2
Concessão de 
adiantamento a 
depositante

PRIORITÁRIOS x
Adiant. 
Depositant

Levantamento de informações e 
avaliação de viabilidade e de riscos 
para a concessão de crédito em 
carater emergencial para cobertura 
de saldo devedor em conta corrente 
de depósitos à vista e de excesso 
sobre o limite previamente pactuado 
de cheque especial, cobrada no 
máximo uma vez nos últimos 30 
dias.

Por 
ocorrência

não se aplica R$ 49,90

7.2 Desconto de cheque  PJ  PF 

7.2.1
Liberação de contrato 
crédito forte (Conta 
garantida)

LIVRE x

Tar. Ref. 
Lib. Limite 
Conta 
Garantida

Implantação de limite rotativo para 
desconto de cheques pré-datados

por contrato R$ 10,00 não se aplica

7.2.2
Resgate de cheque 
descontado

LIVRE x
Outros 
Débitos

Resgate de cheque descontado por cheque R$ 10,00 não se aplica

7.2.3 Taxa de borderô LIVRE x
Tarifa 
Contratação 
Ativa T.A.C

Processamento do desconto de 
borderô de cheques pré-datados.

por borderô R$ 0,00 não se aplica

7.2.4
Taxa por documento 
descontado

LIVRE x
Tarifa 
Contratação 
Ativa

Cheque pré-datado antecipado por cheque R$ 0,00 não se aplica

7.2.5 Custódia de cheque LIVRE x x
Custódia simples de cheque pré-
datado não antecipado

por cheque
 Serviço não 

disponível 
 Serviço não 

disponível 

7.3
Desconto de 
duplicatas

 PJ  PF 

7.3.1
Liberação de contrado 
de crédito forte (conta 
garantida)

LIVRE x

Tar. Ref. 
Lib. Limite 
Conta 
Garantida

Implantação de limite rotativo para 
desconto de duplicata

por contrato R$ 10,00 não se aplica

7.3.2
Resgate de duplicata 
descontada

LIVRE x
Outros 
Débitos

Resgate de duplicata descontado por duplicata R$ 10,00 não se aplica

7.3.3 Taxa de borderô LIVRE x
Tarifa 
Contratação 
Ativa T.A.C

Processamento do desconto de 
borderô de duplicatas

por borderô R$ 0,00 não se aplica

7.3.4
Taxa por documento 
descontado

LIVRE x
Tarifa 
Contratação 
Ativa

duplicatas antecipadas por duplicata R$ 0,00 não se aplica

7.3.5 Custódia de duplicata LIVRE x x
Custódia simples de duplicata não 
antecipada

por duplicata
 Serviço não 

disponível 
 Serviço não 

disponível 
7.4 Microcrédito  PJ  PF 

7.4.1
Taxa de abertura de 
crédito

LIVRE x x
Taxa de abertura de crédito para 
liberação de empréstimo

por evento não se aplica não se aplica

7.5
Conta garantida / 
Cheque especial

 PJ  PF 

7.5.1
Taxa de abertura de 
crédito

LIVRE x x
Taxa de abertura de crédito para 
liberação de conta garaantida

por evento não se aplica não se aplica

7.5.2
Liberação de limite de 
cheque especial / conta 
garantida

LIVRE x

Tar. Ref. 
Lib. Limite 
Cheque 
Especial

Implantação de limite de crédito 
rotativo 

por contrato R$ 18,00 não se aplica

7.5.3
Renovação do limite de 
cheque especial / conta 
garantida

LIVRE x

Tar. Ref. 
Lib. Limite 
Conta 
Garantida

Renovação e implantação trimestral 
de limite de crédito rotativo  

por contrato R$ 15,00 não se aplica

7.6
Capital de giro até R$ 
2.000,00

 PJ  PF 

7.6.1
Taxa de abertura de 
crédito

LIVRE x x
Taxa de abertura de crédito para 
liberação de empréstimo

por evento não se aplica não se aplica

7.7
Capital de giro de 
R$2.000,01 a R$ 
5.000,00

 PJ  PF 

7.7.1
Taxa de abertura de 
crédito

LIVRE x x
Taxa de abertura de crédito para 
liberação de empréstimo

por evento não se aplica não se aplica

7.8
Capital de giro acima 
de R$ 5.000,00

 PJ  PF 

7.8.1
Taxa de abertura de 
crédito

LIVRE x x
Taxa de abertura de crédito para 
liberação de empréstimo

por evento não se aplica não se aplica

7.9
Garantia com 
alienação

 PJ  PF 

7.9.1 Alienação de veículo DIFERENCIADAS x
Outros 
Débitos

Alienação do veículo junto ao Detran por evento R$ 130,76 R$ 130,76

7.9.2
Desalienação de 
veículo

DIFERENCIADAS x
Outros 
Débitos

Cancelamento da alienação do 
veículo junto ao Detran

por evento R$ 19,90 R$ 19,90
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